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AGROVISIO olarak, Entegre Yonetim Sistemleri Politikamiz asagdidaki amaglari ve
taahhutleri icermektedir:

Musteri memnuniyetini ve hizmet kalitesinin surekliligini saglamayi, surekli iyilegtiriimesi
icin ¢bziim odakli ve 6ngdrila hareket etmeyi,

ilgili tim i¢ ve dis taraflarin beklentilerini ve yasal gereklilikleri de dahil olmak tizere, ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO/IEC 27001 Bilgi Guvenligi Yoénetim Sistemi'nin
uygulanabilir gartlarini kargilamay!i ve surekli uygunlugu saglamayi,

Etkili bir liderlik, sorumlu ve katiimci bir yénetim anlayisi ile Kalite Yénetim Sistemi’'nin
sartlarina uymay! ve galisanlarin katilimi ile etkinligini surekli iyilestirmeyi saglamayi,
icinde bulundugumuz toplumun yasam kalitesini iyilestirmeye yénelik projelere destek
vermeyi, olusturmayi ve gercgeklestirmeyi,

Calisanlarimizin bireysel hedefleri ile sirket hedefleri arasinda yon birligi saglamayi, birlik
ve beraberlik duygusunu gelistirmek ve en Ust duzeyde tutmayi, motivasyonu yuksek ve
aidiyet duygusu pekismis insan kaynagi olusturmasini saglamayi,

Tudm calisanlarimizi mesleki egitim ve kisisel gelisim programlari ile destekleyerek
kendilerini surekli gelistirmelerini ve verimliliklerini artirmalarini saglamayi,

ic musteri olan calisanlarin dnerilerini dnemsemeyi, ¢dzim &nerileri ile birlikte
degerlendirmeyi ve hayata gecirilmesi onaylanan oneriler i¢in galisma gruplari planlamayi,
Sikayet, talep ve onerilerde ¢ézime yonelik kalici iyilestirmeleri sisteme entegre ederek
is sUreclerinde uygulanmasini saglamayi,

Bilginin gizliligi ve dogrulugunu korumay! ve bilginin yetkisiz kisilere kasten veya
dikkatsizlik sonucu veri sizintisi olmamasi i¢in Ust dizey 6nlem almayi,

Bilgiye gereksinim duyuldugunda yetkili kullanicilarin erigimine hazir bulundurmayi,

Tum cahsanlarin bilgi glivenligi farkindaligina sahip olmalarinin sirekli olarak saglamayi,
Tdm aciklar igin dnlemler almayi,

Cozum ortad! veya is birligi yapilan paydaslarla yurutilen faaliyetlerde Bilgi Guvenligi
Prosedurleri’ne uygun olarak hareket edilmesini saglamayi,

Bilgi varliklarinin sahip oldugu muhtemel risklerin yonetimi, varliklarin batunluk, gizlilik,
erisilebilirlik durumlarini surekli iyilestirmeyi ve galismalarin performansinin dlgtilmesini
saglamayi,

AGROVISIO’ya ait varlik envanterinde belirlenmis olan kimlik bilgileri, musteri bilgileri,
yazihm paketleri, sunucular vb. bilgileri, koruma altinda olan varliklar ve varlik envanteri
ile takip edilmelerini

taahhit ederiz.
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